OT4YeT N0 OIEHKE KAYeCTBA MPEI0CTABJICHHBIX VCJIVT
3a IkBapraag 2018 roga

B xome mpoBeaenHoro B HoBocHOMpPCKOM TOCYIapCTBEHHOM JIpaMaTHYECKOM
teatpe «Ctapblii 1oM» uccienoBanus ObuM ompoieHbl 294 denoBeka. M3 Hux
My)X4uH — 25,8% xeHimuH — 74,2%. bonpmuHcTBO onpoiieHHbIX (45,4%) cocTaBuiau
3putenu B Bo3pacte oT 30-49 net (cMm. Tabim.1).

Tabnuma 1

Bo3pact pecnionieHTOB

Bo3pacTHasi rpynna % K 4YHMCJIy OTBETHBIIUX
15-29 ner 39,6
30-49 et 45,4
50 net u 6ombire 50 et 15,0

[Ipeobnagaromiee konmuuecTBO pecnonaeHToB (59,6%) UMEIOT WiIu B TaHHBIH
MOMEHT I0JTy4aroT BeIcIIee oOpa3oBaHue (cM. Tad. 2).

Tabmuma 2

O0pazoBaHuE PECIIOHICHTOB

OoOpa3zoBanue % K 4YHCJIy OTBETHBIINX
Vuyénas cTeneHb 4,0
Bricmiee 59,3
HeoxonueHnHoe BeICIIIEE 7,0
Cpennee crnienuanbHOE 14,0
O6miee cpeaHee 9,5
Henonnoe cpengnee 6,7




BoNBIIMHCTBO OMNPOILIEHHBIX 3PUTENIEM NPU OTBETE HA BOIPOC O pPOAE
NEeSATENBHOCTU OTHOCAT ce0sl K ClIeUaIucTaM, CIyKalluM, HHKEHEPHO-TEXHUYECKUM
pabotaukam (35,1%) crtynenram, ydammumes (20,8%) 1 pyKOBOAUTENSIM CPEIHETO
3BeHa ympaBieHuss — 13,2% IlopaBnsitonias 4acTh pPECHOHAEHTOB MPOXUBAET B

Jlenunckowm (17,7%), OxTsi6pbsckoM (14,7%), paiionax, 3a npeaenamu ropoaa (13%)

Benuka monst onporieHHbIX, npumeamux B «Crapeiid qjom» Brepsbie (22,1%)
(cMm. Tabm.3).

[Ipu sTOoM B nuaepax npu oTBere Ha Bompoc «Kakue CIeKTakiIu TeKYIEro
penepryapa Hamiero teatpa Bel Buaenu?» okazanuch crnekTakiau «OyeHb MpocTtas
ucropusi» (16,1%), «Mopozko» (11,7%), «Terku» (9,1), «['omoBneBs» (7,3). Cpeau
CIEKTaKJIel, OCTaBUBIIMX CaMO€ SIPKOE BIEYATICHUE, HAUOOJBIIYIO MOMYJISPHOCTh
nosyumnu «Tetku» (6,8%), «Cupotnusslii 3anan» (4,2%), «Bedepa Ha xyrope 01u3

Hukanbku» (4,0%).

Tabmuma 3

Yacrorta IMoCCUICHUA TCaTpa «CTapHﬁ JOM»

YacroTa nmocemeHus % K YHCJIy OTBETHBIINX
Heckonbko pa3 B MecsiIl 3,5
Pa3 B mecsnn 7,6
Pa3 B 2-3 mecsana 20,1
Pa3 B monroma 20,4
Pa3 B rox 14,9
Pexe omHOTrO pasza B roxg 11,1
Tosbko npeMbepsI 3,0
ITocemenue BepBbIe 22.1

Haubonee monynspHBIMA HCTOYHUKAMUA HHPOPMAITUH O CIIEKTaKIIX «CTaporo
JI0May» B JAHHOM OTYETHOM ITEPHOJIC CTAIIH:
1. Caiir Tearpa «Crapsiii 1om» (38,3%)

2. Pacnipoctpanutenu o6uiietos (20,3%)



3. Ilpoune (kpome caiita Teatpa «CTapblii IOM» U €ro aKKayHTOB B COIIMAJbHBIX

cetsx) uHTepHeT-pecypcesr (12,0%)

4. Conmanbheie cetu (17,3%)

5. Adwumm okoino teatpa «Crapsiii gom» (10,2%)

6. I'azetsl, sxypHasl (6,4%)
7. Adwumm B By3ax (3,8%)
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Haunbonee momymsipHbIME crioco0aMu MOKYIIKHA OmieToB B «CTapeiid JoM,
COTJIACHO TOJTYYCHHBIM JIaHHBIM, CTaJIN:

[Mokymnka OusneToB uepes cuctemy «I opojckue 3penuiinbie Kaccon» (28,8%);
[Tokymnka OusaeToB 3apaHee B kacce Teatpa (25,2%);

[MpeaBapuTensHOe OpOHUPOBaHUE Ha caiite Tearpa (23,7%);

[Toxymnka OueroB y pacnpoctpanutenei (19,7%);

[Toxymnka OueToB Ha caiite Tearpa (13,6%);

[IpeasapurenbHoe GpoHupoBanue OumeToB 1o Tenedony (4,0%).

[Toxymnka OusaeToOB mepe HadaaoM criektakis (2,9%);

dakTopaMH, OKa3aBIIMMH HauWOOINbIE BIUSHUE HA BBIOOP CHEKTAKII

PECIIOHACHTOM, OKAa3aJINCh:

v
v
v
v
v

Kanp criexrakis (komemust) — 27,5%;
CoBeTsl py3ei, KoJuier mo padote — 22,9%;
[Tpurnacunm npy3es, poacTBeHHUKH — 22,1%
Y no6Hoe Bpems mokasa criektakist — 21,4%;

Pexomennanus pacmpoctpanutens ounetos — 8,9%.

BonpmmHcTBO OmpoiieHHbIX 3purteneid «CTaporo I0Ma» yIOBIETBOPEHbI

AOCTYIITHOCTBIO

Y Ka4eCTBOM NPEJI0CTaBICHHON MH(OPMALIMY O CTIEKTAKIISIX (CM. Tabia. 5 u 6).



Tabmuna 5

CreneHpb yAOBIETBOPEHHOCTH TOCTYITHOCTBIO MPEAOCTAaBICHHON HH(OPMAIUH O

CIICKTAKIIAX

CreneHb y10BJIETBOPEHHOCTH

% K 4NCJly OTBETHBIINX

Ha 97,9
YacTruuHO 0,7
Her 1,4

Tabmuma 6

CrenieHp YAOBJICTBOPCHHOCTHU KAa4UCCTBOM HpeI[OCTaBHeHHOﬁ I/IH(i)OpMaI_II/II/I (6]

CIICKTaKJIAX

CreneHb y10BJIETBOPEHHOCTH

% K 4MCJIy OTBETHBIINX

Ja 97,1
Her 1,1
YacTU4yHO 1,8

Taxoxe nmoaaBiaromas 49aCtb pCCIIOHACHTOB YAOBJICTBOPCHA AOCTYITHOCTBIO U

KayeCTBOM NIPEIOCTaBICHHBIX YCIyT (cM. Tabmn. 7 u 8).

Tabmuma 7

CreneHp yI0BIETBOPEHHOCTH AOCTYIMHOCTBIO MIPEAOCTABIECHHBIX YCIYT

CreneHb y/10BJIETBOPEHHOCTH

% K YUCJTY OTBETHBIIIMNX

Ha 98,2
YacTHIHO 1,1
Her 0,7

TabOnura 8

CreneHb YAOBJICTBOPCHHOCTH Ka4YCCTBOM IIPCAOCTABICHHBIX YCIYI

CreneHnb YAOBJCTBOPCHHOCTH

% K YUCJTY OTBETHBIIMNX

Jla 97,6
YacTHIHO 1,4
Her 1,0




[TonBoas UTOr HMPOBEAEHHOMY MCCIEIOBAHUIO, MOXXHO CHENATH CIEAYIOLINE
BBIBOJIbI: TIOJABJIAIONICE OOJBITMHCTBO OIPOIICHHBIX 3puTesie Tearpa «CTaphlid
JIOM» MO-TIPEKHEMY YIOBJIETBOPEHO JOCTYITHOCTHIO U KAUYECTBOM IPEIOCTABIECHHON
nH(pOpMAINK O CIIEKTAKJIISAX, & TAKKE KQaYeCTBOM U JIOCTYITHOCTHIO MPEIOCTABIICHHBIX
ycayr. Takxke 3HaUMMOWM OCTa€rcsi J0Js PECIOHAECHTOB, BIEPBBIE MOCETUBIIUX

«Crapblil 10M».

['naBHbBIN agMuUHUCTpATOP OTAENA ciy:kO0bI 3puTtens Caukona JI. U.



